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BADAN NASIONAL
SERTIFIKASI PROFESI

INDONESIAN PROFESSIONAL
CERTIFICATION AUTHORITY

SERTIFIKAT KOMPETENSI
CERTIFICATE OF COMPETENCE

No. 79120 5113 00044691 2022

Dengan Ini Menyatakan Bahwa ;
This is to Certify that,

Salsabila Barata

No. Reg. PAR 009 000231 2022

Telah Kompeten Pada Bidang
Is Competent in the area of,

Usaha Jasa Pariwisata
Tour and Travel

Dengan Kualifikasi/Kompetensi :
With Qualification/Competency
Pramuwisata

Tour Guide

Sertifikat ini berlaku untuk: 3 (Tiga) Tahun
This certificate is valid for: 3 (Three) Year

Jakarta, 01 April 2022
Lembaga Sertifikasi Profesi Pariwisata
Professional Certification Body Pariwisata

WISATA
Dr. Sitti Nursetiawati, Msi

Ketua Umum
Chair Person

PARI




NO Kode Unit Kompetensi Judul Unit Kompetensi
Code of Competency Unit Title of Competency Unit
Bekerjas Dengan Kolega dan Pelanggan
1. PAR.UJ01.001.01 d ,ama e v -
Work With Colleagues and Customers
5. PAR.PW02.001.01 Bekerja Sebag?t Pramuwisata (Pengetahuan. Dasar dan Etika)
Work As A Guide (Basic Knowledge and Ethics)
Memberikan Pelayanan Pada Penjemputan (Transfer In) dan
3. PAR.PW02.002.01 Pengantaran ( Transfer Out )
Provide Arrival and Departure Assistance
Mengembangkan dan Memelihara Pengetahuan umum yang
4. PAR.PW02.003.01 di butuhkan oleh Pramuwisata
Develop and Maintain General Knowledge Required by Guides
’ Me ikan Informasi Wi
&, PAR.PWO2.006.01 Menyiapkan dan Menyajikan Ini si Wisata
Prepare and Present Tour Commentaries

‘Salsabila Barata

1:'41/"‘“

Ida Trisnas/ari

Tanda Tangan Pemilik Direktur Eksekutif
( Signature of Holder ) Executive Director




4243903 ST

BADAN NASIONAL .
SERTIFIKASI PROFES]

INDONESIAN PROFESSIONAL
CERTIFICATION AUTHORITY

SERTIFIKAT KOMPETENSI
CERTIFICATE OF COMPETENCE

55110.5114.0015462.2022

Dengan ini menyatakan bahwa,
This is to certify tha,

Salsabila Barata Martawardaja
No. Reg. PAR. 103. 099922022

Telah kompeten pada bidang:
Is competent n the area of :

Pemimpin Perjalanan Wisata
Tour Leader

Dengan Kualifikasi / Kompetensi :
With Qualification ” Competency:

Pemimpin Perjalanan Wisata
Tour Leader

Sertifikat ini berlaku untuk : 3 (Tiga) Tahun
This Certificate is valid for - 3 (Three) Years
Jakarta, 18 Oktober 2022

i Atas Nama (On Behalf of )
.,.:_fgmfu BB '45 Badan Nasional Sertifikasi Profesi/ Indonesian Professional Certification Authority
P, P e u«fé? Lembaga Sertifikasi Pramuwisata Indonesia/ /ndonesian Tourist Guide Profession
o !x:azu:a: -~ 4 .
: Certification Board

Sri Suryani, $.Pd. MM.

Kefua
Chairman




Daftar Unit Kompetensi

List of unit (s) of Competency

NO Kode Unit Kompetensi Judul Unit Kompetensi
i Code of Competency Unit Title of Competency Unit
\
| — . T |
‘1. | PARTL02.001.01 hicimiaikan Forstage: Tor
- B ) S Organize Tour Preparation .
5y PAR.TL02.002.01 Mcngkoordmasukan Jadwal Persiapan
NS i | Coordmate Itinerary Preparation
3 PAR.TL02.003 01 Mengembangkan Pengpetahuan Destinasi
_ B Develop Destination Knowledge .0y
n PAR.TLO2 004 01 Mengatur Saat Keberangkatan
![ Arrange on Departure
's. | PARTL02.005.01 Misngaror Sest Tomnsit
| : - fArrangeonlransht =0 00 02000
6. | PARTL02.006.01 Mongatus St Tiba
Arrange on Arrival
7. | PARTL02.007.01 Mengatur Saat di Kendaraan |
il Arrange in The Coach B "
Mengatur Saat Check In dan Check Out di Hotel
8, " PAR.TL02.008.01 Arrange on Hotel Check In and Check Out
9. | PARTL02.009.01 Mengatur Pesscta seat Tar
b | Arrange Customer onthe Towr |
10. | PAR.TL02.010.01 Meagelofs Tur Taribehes |
L Arrange Optional Tour M T P - [
. Mengatur Perpindahan Moda Transportasi ‘
1. | PARTHRO1101 Arrange on Changing Transporiation Moda
12. | PARTLO2.01201 Mengelola Permasalahan yang Tidak Terduga
S e ik s Manage Unexpected Problem
13, | PARTLO2.013.01 Mmangan‘I keluhm‘Pcscrta Selama Tur - L
| Manage Customer Complain During the Tour
|14 | PARTL02.014.01 I e

Manage Tour Report

Salsabila Barata Martawardaja
Tanda tangan Pemilik
( signature of holder )

Jakarta, 18 Oktober 2022

Atas Nama BNSP / On Behalf of IPCA
Lembaga Sertifikasi Profesi Pramuwisata Indonesia
Indonesian Tourist Guide Profession Certification Board

Manager Sertifikasi / Cerrification Manager

L.SP Pramindo
-

Drs. Supriatna Amiputra
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